
ラッセルホブス カフェケトル 1.0

7410JP

取扱説明書
本製品は家庭用です。業務用としては使用しないでください。
●この取扱説明書の裏表紙に保証書がついていますので、販売店とお買い上げ日の
ご記入を必ずお受けください。
●必ずこの取扱説明書をお読みのうえ、正しくご使用ください。

保証書



この度はラッセルホブス製品をお買い
上げいただきまして、まことにありがと
うございます。ラッセルホブス製品は、
ヨーロッパを始め、世界各国で高い評
価をいただいているイギリスの家庭用
電気製品ブランドです。本製品は、ラッ
セルホブスから日本向けに特別に開発
されたものです。ご使用になられる前
に、この取扱説明書をよくお読みいた
だき、商品使用にお役立てください。

この取扱説明書は安全なところに保管してお
いてください。この製品を他人に譲渡する時
は、取扱説明書も一緒に譲渡してください。
また、包装は使用する前に取り払ってくださ
い。ただし、製品が正常に作動するのを確認
するまで、梱包・包装類は捨てないでください。
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電源 100V 50/60Hz

消費電力 1250W

サイズ W25.5 × D13.0 × H22.0（ケトル本体）

重量 730g（ケトル本体）

コードの長さ 1.3m

材質 ステンレス、ポリプロピレン

生産国 中国

仕様
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保証について
この取扱説明書の内容をよくお読みになり、大切
に保管してください。
• この取扱説明書には、保証書がついています。
保証書は販売店にて販売店名、お買い上げ日の
記入をお確かめの上、販売店からお受け取りくだ
さい。
• 保証期間はお買い上げ日から1年間です。無料
保証規定の内容により、無料修理、またはお取り
替えいたします。（保証期間でも有料修理となる
場合がありますので、無料保証規定をよくお読み
ください。）
• 保証期間後の修理は、販売店または弊社までご
相談ください。修理によって機能が維持できる場
合は、ご要望により有料修理いたします。

部品のご購入について
本製品は本体以外は消耗品です。付属品や部品
等の消耗品のご購入については、お買い上げの
販売店、または弊社までお問い合わせください。
一部の付属品や部品は、株式会社大石アンドアソ
シエイツの公式オンラインショップでもお買い求
めいただけます。

修理のご依頼について
• 「故障かなと思ったら」のページをご確認頂いて
も改善されない場合はご使用をやめて、無料保
証規定並びに保証書の内容をよくお読みいただ
き、お買い上げの販売店または弊社にご連絡の
上、修理をお申し付けください。
• 修理をお申し付けの際は、商品型番と商品名、
故障の状態を詳しくお知らせください。

ご自分で分解・修理は絶対しないでください。
火災、感電、けがの原因となります。修理はお
買い上げの販売店、または弊社までご相談くだ
さい。

お客様の個人情報は、弊社製品のご相談への対応
や修理などに利用させていただき、ご相談内容の記
録を残すことがあります。なお、修理やその確認業
務を弊社の協力会社に委託する場合、法令に基づ
く義務の履行または権限の行使のために必要な場
合、その他正当な理由がある場合を除き、弊社以外
の第三者に個人情報を開示・提供はいたしません。

付属品・部品の販売サイト
https://oishi-online.com/

お客様相談窓口

0120-520-227
株式会社 大石アンドアソシエイツ

受付時間 ／ 10：00～17：00
（土・日・祝日および弊社休業日を除く）

※時間帯によっては電話が混み合い、つながり
にくい場合がございます。

〒151-0053 東京都渋谷区代々木3-28-6-8Ｆ

修理、お取り扱い、お手入れ等に関する
受付サイト

https://russellhobbs.jp/afterservice

アフターサービス
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無料保証規定

株式会社 大石アンドアソシエイツ
〒151-0053 東京都渋谷区代々木 3-28-6-8F

（ト）一般家庭用以外（たとえば業務用等）
にご使用の場合の故障及び損傷。

（チ）消耗部品の交換。
（リ）ご使用によって生じる汚れ。
（ヌ）中古品や新古品、第三者からの譲渡

品、個人間売買品。
2．保証は日本国内においてのみ有効です。
3．保証書は再発行はいたしませんので、紛失し
ないように、大切に保管してください。

4．保証期間は1年間です。保証期間以降の修
理をご希望される場合は有料修理となり
ます。また、保証期間以降は、補修部品が
生産されていない場合など、修理できな
い場合もありますので、あらかじめご了
承ください。

5．部品保有保証期間は、製造停止後5年間
です。

6．本製品は家庭用に設計されておりますの
で、業務用でのご使用の場合は保証の対
象外となります。

This warranty is valid only in Japan.
※この保証書によって、お客様の法律上の権利を制限するもの
ではありません。

取扱説明書の注意事項に従った使用状態で、
保証期間内に故障した場合は、無料修理また
はお取り替えいたします。無料修理をご依頼
になる場合は、お買い上げの販売店または弊
社に、商品と保証書をご提示いただき、お申
し付けください。
1．保証期間内でも以下の場合は有料修理と
なります。
（イ）使用上の誤りおよび不当な修理や改

造による故障および損傷。
（ロ）お買い上げ後の落下や強い衝撃を与

えたことによる、故障および損傷。
（ハ）火災、地震、水害、落雷、その他天災、異常

電圧、指定以外の電圧・周波数での使用
などによる故障および損傷。

（ニ）車両、船舶等に搭載された場合の移動
中での故障および損傷。

（ホ）本書の提示がない場合。
（ヘ）本書にお買い上げ年月日、お客様名、販

売店名の記入がない場合、あるいは字
句が書き換えられている場合。または、
ご購入を証明する購入証明書(納品書、
レシート等)をご提示できない場合。
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